
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลแปน้ 

ตำบลแป้น  อำเภอสายบุรี  จังหวัดปัตตานี 
 

 

 

 

 

 

 

 

จัดทำโดย องค์การบริหารส่วนตำบลแป้น 



 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
องค์การบริหารส่วนตำบลแป้น อำเภอสายบุรี จังหวัดปัตตานี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐ กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการ  
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง  
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึง ความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ  
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐ านการ 
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ      
และระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน ภาครัฐ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัด ทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   (๑) การปฏิบัติหน้าที่  
   (๒) การใช้งบประมาณ  
   (๓) การใช้อำนาจ  
   (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
   (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
   (๖) คุณภาพการดำเนินงาน  
   (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน  
   (9) การเปิดเผยข้อมูล และ  
   (๑๐) การป้องกันการทุจริต 
   โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ภายใน ( Internal) การรับรู้ของบริการผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๖8 
 
ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 
 สำนักงาน ป.ป.ช ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 ผ่านเว็บไซต์ https://itas.nacc.go.th/ โดยผลการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลแป้น ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 



 
 

ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนตำบลแป้น ประจำปี พ.ศ. 2568 
97.16 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลแป้น ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

การวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังน ี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)        องค์การบร ิหารส ่วนตำบลแป้น ได ้ม ีการ

ดำเนินการตามตัวชี ้ว ัดที ่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทร ัพย ์ส ินของโดยม ีคะแนนส ูงส ุด ควรร ักษา
มาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ และ
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

1.การปฏิบัติหน้าที่                 99.74  คะแนน         i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  
        ดังนั ้น หน่วยงานควรระบุทั ้งขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน



ของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับ
บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิง
จาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ค ู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด  
        นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัต ิงานมาจัดทำเป็นสื ่อใน
รูปแบบอื่น ๆที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ ์หร ือเผยแพร่ผ ่านช ่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสมต่อไป 

2.การใช้งบประมาณ               100     คะแนน  ควรรักษามาตรฐานไว้      
3.การใช้อำนาจ                     100     คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้   
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ    100     คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้   
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต      97.18  คะแนน  
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต      97.18  คะแนน           i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางราย

เห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยัง
ไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง  
           

5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต      97.18  คะแนน            ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้งผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิง
จาก o23) จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ 
ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ
ด้วย  
           i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบขอ ง
หน่วยงาน  
           ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติ
สำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิง



จาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที ่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมี
การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบ
ต่อผู ้ร้องเรียน (และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบด้วย 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT)            องค์การบริหารส่วนตำบลแป้น ได้มีการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
          ทั้งนี้ผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น
ข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

6.คุณภาพการดำเนินงาน          99.50   คะแนน คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควร
รักษามาตรฐานไว้ 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
           e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
ไม่เท่าเทียมกัน  
          ดังนั ้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการ
แก่ผ ู ้ท ี ่มาต ิดต ่อหรือร ับบร ิการไม่เท ่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือ
การขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด 
หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 



7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร         99.17  คะแนน ปร ับปร ุ งกา รดำ เน ิ นการตามต ั ว ช ี ้ ว ั ดท ี ่  7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
           ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น
ข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
           ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 e4 e5 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ  
          ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสาร ผ ่านช ่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)            

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร         99.17  คะแนน           e6 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ส ื ่อสาร ตอบข้อซ ักถาม หร ือให ้คำอธ ิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควร
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ ่านเคร ือข ่ายส ังคมออนไลน ์ เช ่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ได้โดยง่าย 
          ส ่วนที ่ 2 ผู ้ประเมินจ ัดเก็บข้อมูล (EIT 
Survey) 
          e4 e5 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน



หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ  
         ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสาร ผ ่านช ่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

8.การปรับปรุงการทำงาน          98.83  คะแนน         ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
        e7 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการก ับหน ่วยงานบางรายม ีความเห ็นว่ า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข ้ า ไปม ีส ่ วนร ่วมในการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที ่ควร ดังนั ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
 
 

8.การปรับปรุงการทำงาน          98.83  คะแนน          e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
           ส ่วนที ่ 2 ผู ้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT 
Survey) 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร  
           ด ั งน ั ้น  หน ่วยงานควรเป ิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ 



โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก 
o20)  
 e8 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการก ับหน ่วยงานบางรายม ีความเห ็นว่ า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือ
โครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร        
          ด ั งน ั ้ น  หน ่ วยงานควร เป ิด โอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร ่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด ้วย 
(อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วม
ไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้า 
  

8.การปรับปรุงการทำงาน          98.83  คะแนน          ให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) 
อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีล ักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อ
สอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 e9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) 

         องค์การบริหารส่วนตำบลแป้น ควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข ้ อม ู ล ส า ธ า ร ณ ะ  ( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) โ ด ยผ ู ้ ต ร ว จ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที ่ไม่ได้รับ
คะแนน ในประเด็นดังนี้ 



9 การเปิดเผยข้อมูล         88.50  คะแนน          O2 ข้อมูลผู้บริหาร หน่วยงานควรจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูล  (ข้อมูลผู ้บริหาร) ที ่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ โดย
ปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่
ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
         นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความ
เข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด 
OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มี  
ความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด      

๑๐ การป้องกันการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ 
ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

หน่วยงานควรจ ัดทำและเผยแพร ่ข ้อมูล 
(ข้อมูลผู้บริหาร) ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ โดยปรับปรุง
ข ้อมูลให ้ม ีความเป็นปัจจุบ ัน ในร ูปแบบ         
ที ่ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง ่าย     
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
         นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและ   
ทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่
ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี ่ยวข้องกับ
การตรวจประเมินแบบวัด OIT เช ่น การ
เผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษา
หรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจน
การเปิดเผยข้อมูลที ่ม ีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด      

1.จัดตั้งคณะทำงาน เพ่ือดำเนินการให้มี
การ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมาย
ว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
2.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 
3.จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการ
องค์การบริหารส่วนตำบลแป้น 
4.จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และ
ผลการปฏิบัติงาน 
6.ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการ
ดำเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลข
โทรศัพท์เฉพาะ และ/หรือ ระบบ Call 
Center 
7.รายงานผลการดำเนินงาน 

เม.ย.- กันยายน 2569 สำนักปลัด 

 


